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Yapay Zeka Kullanim Politikasi

Siiriim: 1.0 | Yiiriirliik tarihi: 1 Ekim 2025 | Sahibi: Yapay Zeka Y 6netisim Komitesi (AIGC)

Amag ve Kapsam

Bu Yapay Zeka (YZ-AI) Kullanim Politikas1 (“Politika”), ENERGO - PRO a.s. (“Sirket”) ve bagh
sirketleri (topluca ‘Grup’) biinyesinde Yapay Zeka (“Al”) araglarmin giivenli, etkili ve sorumlu
kullanimina iliskin baglayic1 kurallar1 belirlemektedir. Bu Politikanin amaglar1 dogrultusunda,
Grup, Sirketin tek hissedari olan DK Holding Investments, s.r.0. ve tiim dogrudan ve dolayl bagl
sirketlerinden olugmaktadir.

Amacimiz, modern teknolojilerin benimsenmesi yoluyla yenilikg¢iligi ve tiretkenligi desteklerken
verilerimizin, fikri miilkiyetimizin, miisterilerimizin ve itibarimizin en iist diizeyde korunmasin
saglamaktir. Yapay zekay1 benimsememiz yalnizca inovasyonla degil, ayn1 zamanda operasyonel
giivenlik, kamu giivenligi ve toplumun bize duydugu gilivene olan siki bagliligimizla
yonlendirilmelidir.

Yapay zekanin her kullaniminin diiriistliikk, saygi, seffaflik ve etik davranig gibi temel etik
ilkelerimizle uyumlu olmasini saglamaya kararliyiz. En Onemlisi, yapay zeka odakli tiim
stireglerimizde insan gozetimi ve sorumlulugu her seyden 6nce gelmeye devam edecektir.

Bu Politika, Grubun bilgi sistemlerine erisim saglayan veya Grup verilerini igleyen tiim ¢alisanlar,
harici yiikleniciler, danismanlar ve tedarikgiler (topluca “Personel”) i¢in gecerlidir. Bu Politika,
dahili olarak gelistirilip gelistirilmedigine, {i¢iincii taraflardan tedarik edilip edilmedigine veya
bir kamu hizmeti olarak erisilip erisilmedigine bakilmaksizin, Grup i¢inde kullanilan tiim Yapay
Zeka Sistemleri igin gecerlidir.

Tanimlar
Bu Politikanin amaglar1 dogrultusunda, asagidaki tanimlar gecerli olacaktir:

Yapay Zeka Sistemi: Yapay Zeka Yasasinin 3(1) maddesi ile tanimlanan bir yapay zeka sistemi
(asagida tanimlandig1 sekliyle). Farkli seviyelerde ozerklikle calismak iizere tasarlanmis ve
dagitim sonrasinda uyarlanabilirlik sergileyebilen ve agik veya ortiik hedefler igin, aldig1 girdiden,
fiziksel veya sanal ortamlar1 etkileyebilecek tahminler, igerik, Oneriler veya kararlar benzeri
ciktilarin nasil liretilecegini ¢ikarimlayan herhangi bir makine tabanli sistem. Bu tanim, Yapay
Zeka Sisteminin bagimsiz bir uygulama m1 yoksa daha biiyiik bir yazilim paketi i¢inde entegre
bir 6zellik mi olduguna bakilmaksizin gegerlidir.

Kurumsal Yapay Zeka: Verilerimizin korunmasini garanti eden bir sdzlesmeye dayali anlasma
(asagida tamimlanan bir Veri Isleme Zeyilnamesi de dahil olmak iizere) ile yonetilen onayl1 bir
Yapay Zeka Sistemi. Boylesi anlagmalar, saticinin Grup verilerini kendi veya herhangi bir ligiincti
taraf modelini egitmek i¢in kullanmasini agik¢a yasaklamalidir.

Ornekler: M365 igin Microsoft Copilot, DeepL Pro.

Kamuya Acik Yapay Zeka: Veri korumasina yonelik sdzlesmeye dayali garantiler sunmayan ve
kendi modellerini veya iiciincii taraf modellerini egitmek veya gelistirmek icin girdileri (Istemler)
ve ciktilar1 (Yanit) kullanabilen, genellikle kamuya acik internette kullanilabilen onayli bir Yapay
Zeka Sistemi.
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Ornekler: ChatGPT, Google Gemini, Google Translate uygulamalarmin standart siiriimleri.
Veri Siniflandirmasi: Tim veriler dort seviyede siniflandirilmaktadir:

Kamuya Agik (Seviye 1): Yasal olarak kamuya agik olan her tiirlii bilgi. Bu bilgiler hem Grup
tarafindan resmi olarak yayinlanan bilgileri hem de harici kamu kaynaklarindan alinan bilgileri
icermektedir.

Ornekler: Yayinlanmis basin biiltenleri, akademik makaleler, haber yazilari, halka acik devlet veri
tabanlari, kamuya acik web sitelerindeki bilgiler.

Kurum I¢i (Seviye 2): Yetkisiz ifsanin diisiik risk olusturacag1 kamuya acik olmayan bilgiler.

Ornekler: Genel ekip toplantis1 tutanaklar1 (kisisel veri veya ticari sir igermeyen), kurum igi
kilavuzlar, hassas olmayan proje taslaklari.

Gizli (Seviye 3): Aciklanmasi halinde Gruba, ortaklarina veya miisterilerine orta veya agir
derecede zarar verebilecek hassas veriler.

Ornekler: Mali planlar, is stratejileri, denetlenmemis mali sonuglar, anonim sézlesmeler.

Cok Gizli (Seviye 4): Yetkisiz ifsanin ciddi yasal, mali veya itibar kaybina yol agabilecegi, yasa
veya sozlesme ile korunan en hassas veriler.

Ornekler: GDPR tarafindan tamimlanan kisisel veriler (asagida tanimlanan sekilde) (6rnegin,
calisan veya miisteri kayitlari), ticari sirlar, fiyata duyarh bilgiler, Gizlilik Anlagsmasi (NDA) ile
korunan bilgiler, know-how, sistem girisleri ve sifreleri, 6zel kaynak kodu, kritik altyapidan
operasyonel veriler (6rnegin, SCADA sistemleri), ayrintili sebeke giivenlik acig1
degerlendirmeleri veya enerji iiretim birimlerinin semalart.

Veri isleme Zeyilnamesi (DPA): GDPR Madde 28 uyarimnca bir veri denetleyicisi ile bir veri
isleyici arasinda yapilan yasal olarak baglayict bir sozlesme. Kisisel verilerin kontrolér adina
isleyici tarafindan islenmesini yonetir. Bir kontrolor kisisel verileri islemek igin bir isleyici
gorevlendirdiginde GDPR kapsaminda zorunlu bir gerekliliktir.

Deepfake: Mevcut kisilere, nesnelere, mekanlara, konulara veya olaylara benzeyen ve makul bir
kisiye yanliglikla gergcek veya dogru gibi goriinebilecek yapay zeka tarafindan olusturulan veya
yapay zeka tarafindan manipiile edilen video, ses veya goriintii igerigi.

Haliisinasyon: Bir yapay zeka modelinin, giiven ve akicilikla sunulmasina ragmen sagma,
gergekte yanlig veya tamamen uydurma ¢iktilar irettigi bir olgu.

Bilgi istemi: Bir ¢iktiy1 ortaya ¢ikarmak igin bir kullanici tarafindan bir Yapay Zeka Sistemine
sunulan soru, talimat veya veri kiimesi benzeri herhangi bir girdi.

Gorevler, Sorumluluklar ve Yonetisim

Yapay Zeka Yonetisim Komitesi (AIGC): Ust yonetim, Hukuk, IK ve diger Kkilit
departmanlardan temsilcilerden olusan capraz islevli bir ekip. Yapay zeka stratejisini, bu
Politikay1 onaylar ve Kaydin siirdiiriilmesinden sorumludur.

Al Navigator: Yapay zeka ile ilgili konularda rehberlik ve destek igin birincil irtibat noktasidir.
Bu pozisyon proaktif tavsiyelerde bulunur, AIGC'yi destekler ve Personele yapay zeka ile ilgili
sorularinda yardime1 olur.
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Yapay Zeka Sistem Sahibi: Yapay Zeka Yonetisim Komitesi (AIGC) tarafindan aksi
belirlenmedigi siirece, Al Navigator, onaylanan her Yapay Zeka Sistemi icin Yapay Zeka Sistem
Sahibi olarak hareket edecektir. Yapay Zeka Sistem Sahibi:

1. Yapay Zeka Sisteminin sadece onaylanmis amaci i¢in ve yetkilendirilmis parametreleri
dahilinde kullanilmasini saglamaktan;

2. denetimler ve performans incelemeleri i¢in oncelikli is irtibat sorumlusu olarak gorev
yapmaktan;

3. BT ile koordinasyon icinde kullanici erisimini yonetmekten ve

4. Onemli performans sorunlarini veya olaylar1 AIGC'ye iletilmek iizere Al Navigator'a
bildirmekten sorumludur.

Personel: Personelin her iiyesi bu Politikanin anlagilmasindan ve bu Politikaya uyulmasindan
sorumludur.

Yapay Zeka Kullaniminin Temel Prensipleri
Grup biinyesinde yapay zekanin her tiirlii kullanimi agagidaki temel ilkelere uygun olmalidir:

Human-in-the-Loop (Déngii I¢indeki insan) (Zorunlu Insan Gézetimi): Yapay zeka
destekleyici bir aractir, otonom bir karar verici degildir. Bir Yapay Zeka Sistemi insan
yeteneklerine yardimci olabilir ve bu yetenekleri destekleyebilir, ancak insan yargisinin ve hesap
verebilirliginin yerini alamaz. Yapay zeka tarafindan iiretilen tiim ¢iktilar, 6zellikle de potansiyel
yasal veya mali sonuglari tagiyanlar, kullanilmadan once nitelikli ve sorumlu bir kisi tarafindan
elestirel bir sekilde incelenmeli, dogrulanmali ve onaylanmalidir. inceleme seviyesi, kararin
riskiyle orantili olmalidir (6rnegin, bir rapordaki tek bir gergegi dogrulamak, yapay zeka
tarafindan olusturulan bir ag bakim programini onaylamaktan daha az inceleme
gerektirmektedir).

Hesap Verebilirlik: Yapay zeka tarafindan iiretilen ¢iktilara dayali herhangi bir karar veya eylem
icin nihai sorumluluk, yapay zeka sistemine degil, bu sistemi kullanan kisiye aittir. Personel, bir
Yapay Zeka Sisteminin “haliisinasyon” tiretme olasiligina karsi tetikte olmali ve kritik bilgileri
her zaman bagimsiz ve giivenilir bir kaynaktan dogrulamalidir.

Seffaflik: Bir yapay zeka sisteminin gerg¢ek kisilerle (6rnegin bir sohbet robotu (chatbot)
araciligryla) dogrudan etkilesim kurmak {izere tasarlandigi durumlarda, bu kisiler bir yapay zeka
sistemiyle etkilesim kurduklar1 konusunda bilgilendirilmelidir. Gergek oldugu iddia edilen
goriintii, ses veya video igerigi iireten veya manipiile eden personel (pazarlama materyalleri i¢in
yapay zeka tarafindan tretilen illistrasyonlardan Deepfake’lere kadar), Boliim 6.3(iii)'de daha
ayrintili olarak agiklandigi iizere, icerigin yapay olarak iiretildigini veya manipiile edildigini
acikca ve dikkat ¢ekici bir sekilde agiklamalidir.

Ayrimciik Yapmama ve Adalet: Yapay Zeka Sistemleri, korunan &zelliklere (6rnegin yas,
cinsiyet, etnik koken) dayal1 olarak bireylere veya gruplara kars1 haksiz dnyargi veya ayrimcilik
yaratmaktan veya bunlar gliclendirmekten kaginacak sekilde kullanilmalidir.

Tasarim Yoluyla Giivenlik ve Gizlilik: Veri koruma ve giivenlik temel unsurlardir. Satin
almadan dagitima ve nihai olarak hizmetten c¢ikarmaya kadar tiim yapay zeka projeleri, en
bagindan itibaren gizlilik ve giivenlik ilkelerini biinyesinde barmdirmalidir.
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Yiiriirliikteki Mevzuat ve Politikalar
Yasal ve Diizenleyici Cerceve

Grubun Yapay Zeka Sistemlerini gelistirmesi, satin almasi ve kullanmasi, yiiriirliikteki yasalar ve
uluslararasi standartlar ¢ercevesine tabidir. Tiim Personelin, bunlarla sinirli olmamak {izere,
asagida belirtilen yonetmeliklerin en son siiriimlerine uymasi gerekmektedir:

Avrupa Parlamentosu ve Konseyinin yapay zekaya iliskin uyumlastirilmis kurallara iligkin 13
Haziran 2024 tarihli ve 2024/1689 (AB) sayih Yonetmeligi (“Yapay Zeka Yasas1”).

Avrupa Parlamentosu ve Konseyinin verilere adil erisim ve kullanimina iligkin uyumlagtirilmig
kurallara iligkin 13 Aralik 2023 tarihli ve 2023/2854 (AB) sayil Yonetmeligi (“Veri Yasas1™).

Avrupa Parlamentosu ve Konseyinin Birlik genelinde yiiksek bir ortak siber gilivenlik seviyesi
icin alinacak 6nlemler hakkinda 14 Aralik 2022 tarihli ve 2022/2555 (AB) sayih Direktifi (“NIS
2 Direktifi”).

Avrupa Parlamentosu ve Konseyinin Dijital Tek Pazarda Telif Hakk1 ve ilgili Haklara Iliskin 17
Nisan 2019 tarihli ve 2019/790 (AB) sayili Direktifi (“Telif Hakki Direktifi”).

Avrupa Parlamentosu ve Konseyinin kisisel verilerin iglenmesi ve bu verilerin serbest dolagimi
konusunda gercek kisilerin korunmasina iligkin 27 Nisan 2016 tarihli ve 2016/679 (AB) sayili
Yonetmeligi (“GDPR”).

ISO/IEC 42001:2023 - Bilgi teknolojisi - Yapay zeka - YOnetim sistemi.

Is hukuku, fikri miilkiyet ve hukuki sorumluluk ile ilgili kanunlar dahil olmak iizere, ancak
bunlarla sinirlt olmamak iizere, Grubun faaliyet gdsterdigi yargi bolgelerinde gecerli olan tiim
ulusal mevzuat.

Diger i¢ Politikalarla iliskisi

Bu Politika, diger baglayici Grup politikalarini tamamlayici niteliktedir ve bu politikalarla birlikte
okunmalidir. Personel ayrica, Al Sistemlerini kullanimlarinin, asagidakiler dahil ancak bunlarla
sinirlt olmamak iizere, diger tiim ilgili i¢ politikalara da uygun olmasini saglamalidir:

o Davramis Kurallar1

e Insan Haklar1 Politikas1

e Insan Kaynaklar1 Politikasi

e Giivenlik Politikast

e Veri Koruma Politikalar1 (Kurum i¢i ve Kurum Dis1)
e Yiiklenici ve Alt Yiiklenici Yonetim Plani

Bu Politika ile bir diger kurum i¢i politika arasinda herhangi bir ¢eliski olmasi durumunda, daha
kisitlayici olan hiikiim gecerli olacaktir. Konu, AIGC tarafindan agikliga kavusturulmasi igin
derhal Al Navigator'a iletilmelidir.

Kabul Edilebilir ve Yasaklanmis Kullamim

Altin Kural: Verilerin Uygun Yapay Zeka Sistemiyle Eslestirilmesi.
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En 6nemli ilke, verilerin yalnizca uygun giivenlik diizeyine sahip bir Al Sistemi tarafindan
islenmesini saglamaktir. Bu ilkeye uyulmamasi, bu Politikanin ciddi bir ihlalini teskil etmektedir.

Kamuya
Veri Siiflandirmasi Acik Yapay |(|[Kurumsal Yapay Zeka
Zeka
Seviye 1: Kamuya acik Izin Izin verilmektedir
vive & WA verilmektedir ||
Seviye 2: Kurum I¢i Lzin Izin verilmektedir
ye = ¢ verilmektedir
Kisitlamalarla
Seviye 3: Gizli izin Izin verilmektedir
verilmektedir
Yalnizca AIGC onayi ile izin verilmektedir,
Seviye 4: Cok Gizli Yasak zorunlu DPIA ve BT Giivenlik Riski
Degerlendirmesine tabidir.

Onaylanmis Yapay Zeka Sistemleri
Genel Kural

Personel, yalnizca resmi “Onaylanmis Al Sistemleri Kaydinda” (“Kayit-Register”) listelenen Al
Sistemlerini kullanabilir. Kayitta listelenmeyen herhangi bir Al Sisteminin kullanimi kesinlikle
yasaktir.

Bu Politikanin yiiriirliige girdigi tarihte onaylanmis Yapay Zeka Sistemlerinin listesi, referans
amagl olarak Ek A'da verilmektedir. Kayitlarin resmi ve giincel versiyonu AIGC tarafindan
tutulmakta ve diizenli olarak giincellenmekte olup, Grubun M365 SharePoint platformunda
mevecuttur.

Asgari Riskli Yapay Zeka Sistemlerinin Kullanim

Bir oOnceki maddeye bakilmaksizin, Personel, bu Politikanin 8. Boliimiinde verilen
simiflandirmaya gore “Asgari Riskli Yapay Zeka Sistemi” olarak nitelendirilen, Kayitta yer
almayan bir Yapay Zeka Sistemini kullanabilir. Sistemi kullanmak isteyen kisi, sistemin Asgari
Riskli Yapay Zeka Sistemi olarak dogru bir sekilde degerlendirilmesi ve siniflandirilmasindan tek
basina sorumludur.

Bu istisnadan yararlanan kisi, Al Navigator'a bdylesi bir Yapay Zeka Sisteminin kullanimini
gecikmeksizin e-posta yoluyla bildirmelidir. Bu tiir sistemlerin kullanimi, her zaman bu Politika
ve veri koruma (GDPR), bilgi giivenligi ve BT giivenligi ile ilgili olanlar dahil ancak bunlarla
siirlt olmamak tizere tiim diger Grup politikalarina tam olarak uygun olmalidir.
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Seviye 3 (Gizli) Veriler icin Kamuya Acik Yapay Zeka Sistemlerinin Kullanimi

Asagida belirtilen kosullarin tiimii karsilanmadig siirece, Kamuya Acik Yapay Zeka Sistemleri
kullanilarak Seviye 3 (Gizli) Verilerin islenmesi kesinlikle yasaktir:

(1) Kullamlan Kamuya Ag¢ik Yapay Zeka Sistemi, bu amagla Kayitta onaylanmis olmali ve
burada belirtilen kosullara uygun olarak kullanilmalidir. Bu Politikanin son revizyonu
itibariyle, gerekli yontemler asagida belirtilen sekildedir:

e Adobe Acrobat AI Assistant icin: Ek gizlilik ayarlar1 gerektirmeden kullanim i¢in
onaylanmistir. Tasariminda gizlilik Oncelikli mimarisi, kullanic1 verilerinin izole
edilmesini ve model egitimi i¢in kullanilmamasin saglamaktadir.

o ChatGPT icin: 'Gegici Sohbet' 6zelligi kullaniimalidir.
e Google Gemini icin: 'Gemini Apps Activity' ayar1 kapatilmalidir.

e NotebookLM icin: Ek gizlilik ayarlar1 gerektirmeden kullanim i¢in onaylanmistir.
Tasariminda gizlilik 6ncelikli mimarisi, kullanict verilerinin izole edilmesini ve model
egitimi i¢in kullanilmamasini saglamaktadir.

(il)) Kamuya agik Al sisteminin kullanim kosullari, kullanict girdilerinin (komutlar) ve sistem
ciktilarmin (yanitlar) saglayici veya tiglincili taraf yapay zeka modellerinin egitimi veya
iyilestirilmesi amaciyla kullanilmayacagini garanti etmektedir.

(i) Oturumdan gelen tim girdiler ve ¢iktilar, kullanicinin kalict konusma ge¢misinde
saklanmayacak ve saglayici tarafindan otomatik olarak silinecektir. Kullanicilar, giivenlik ve
operasyonel amaglarla saglayicinin halihazirda:

e ChatGPT 'Gegici Sohbet' i¢in en fazla 30 giin ve

o “Etkinlik” 6zelligi kapaliyken Google Gemini i¢in 72 saate kadar (3 giin) olan saklama
siiresini kabul etmelidir.

Kullanici, herhangi bir Seviye 3 (Gizli) Veriyi Kamu Yapay Zeka Sistemine gondermeden dnce
dogru 6zelligi segmekten ve gecerli veri saklama siiresini anlamaktan sorumludur.

Yasaklanmis Faaliyetler
Yapay zekanin asagida belirtilen amaglarla kullanilmasi kesinlikle yasaktir:

(1) Yirirliikteki yasalara, oOzellikle de Yapay Zeka Yasasinin 5. maddesinde tanimlanan
yasaklanmig uygulamalara aykiri olan veya Grubun Davranis Kurallari veya yiiriirliikteki
diger kurum i¢i politikalara aykir1 olan her tiirlii faaliyet;

(i) Bolim 6.2'de belirtilen kisitlamalara uymadan herhangi bir Kamuya Agik Yapay Zeka
Sistemine herhangi bir Seviye 4 Verisinin girilmesi veya herhangi bir Kamuya A¢ik Yapay
Zeka Sistemine herhangi bir Seviye 3 Verisinin girilmesi;

(ii1) Deepfake'lerin ve yapay zeka tarafindan iretilen diger sentetik medyanin koétii niyetli,
dolandiricilik veya aldatma amagli olarak veya herhangi bir sekilde, herhangi bir kisiyi
igerigin gerg¢ek olduguna inandirmak amaciyla yaratilmasi veya yayilmasi yasaktir.
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Mesru bir sekilde agiklayici, egitici, tasarim, egitim veya diger ticari amaglarla yapay zeka
tarafindan iiretilen veya yapay zeka ile manipiile edilen goriintiiler, sesler, videolar veya
benzer ¢iktilarin olusturulmasina ve kullanilmasina:

a. icerigin hedef kitleye yapay zeka tarafindan firetilmis/yapay zeka tarafindan
manipiile edilmis oldugunun acik¢a (6rnegin, varlik iizerinde bir etiket, baslik,
filigran, meta veri bildirimi, slayt dipnotu veya kullanim noktasinda goriilebilen diger
eslik eden bilgilerle) belirtilmesi ve

b. igerigin ger¢ek diinyadaki kisiler, nesneler, mekanlar, konular veya olaylarin gercek
kayitlar1 olarak sunulmamasi

kaydiyla izin verilmektedir.

(iv) Caliganlari, miisterileri veya kamuoyunu taklit etmek veya aldatici bir sekilde etkilesim
kurmak amaciyla gergekgi, insan benzeri avatarlarin olusturulmasi ve kullanilmasi.

(v) Anlaml bir insan denetimi ve gézetimi olmaksizin bireyler hakkinda nihai, otomatik kararlar
alimmasi (6rnegin, ise alim, performans degerlendirmeleri veya isten ¢ikarma).

(vi) Onaylanmis bir Yapay Zeka Sisteminin glivenlik onlemlerinin veya kullanim sinirlamalarinin
etrafindan dolasilmasina yonelik her tiirlii girigim.

Tesvik Edilen Faaliyetler

Onaylanmis Yapay Zeka Sistemlerinin kullanilmasi memnuniyetle karsilanmakta ve tesvik
edilmektedir. Asagida verilen liste, faydali uygulamalara iligkin Ornekler sunan, kapsamli
olmayan bir liste niteligindedir:

(i) E-postalarin, raporlarin veya sunumlarin hazirlanmasina yardim edilmesi.

(i) Belgelerin terciime edilmesi (veri siniflandirma kurallarina tabi olarak).

(ii1) Belgelerin 6zetlenmesi ve verilerin analiz edilmesi yoluyla yeni anlayiglarin belirlenmesi.
(iv) Beyin firtinast yapilmasi ve kavramsal taslaklarin olusturulmas.

(v) Tekrarlayan gorevleri otomatiklestirilmesi (Ornegin, elektronik tablo formiillerinin
olusturulmast).

(vi) Kamuya agik verilere dayali enerji piyasasit egilimleri hakkinda teknik raporlarin ilk
taslaklarmin hazirlanmasi ve tiim olgularin ve rakamlarin daha sonra konunun uzmani
tarafindan dogrulanmasi.

Yukarida belirtilmeyen olasi1 kullanim durumlarinda, Personel gerekli 6zeni gostermeli ve
onerilen kullanimim bu Politikanin temel ilkelerine ve diger tim gecerli yasal ve kurum igci
diizenlemelere tam olarak uygun oldugundan emin olmalidir. Her zaman saglam bir mesleki
muhakeme sergilenmelidir. Onerilen kullanimin izin verilebilirligi veya uygunlugu konusunda
herhangi bir belirsizligin s6z konusu olmasi halinde, devam etmeden 6nce Al Navigator ile
istisarede bulunulmasi zorunludur.

Yapay Zeka Sistemlerinin Temini ve Onaylanmasi
Her yeni Yapay Zeka Sistemi, kullanilmadan 6nce asagidaki onay siirecinden ge¢melidir:

(i) Talep Gonderimi: Kisi, resmi formu kullanarak bir talepte bulunmalidir (bakiniz Ek B).
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(ii) Ik Degerlendirme: Al Navigator temel kriterlere gore talebi inceleyecektir.

(iii) Risk Degerlendirmesi: AIGC ayrintili bir risk degerlendirmesi gergeklestirecektir (bakiniz
Bolim 8).

(iv) Karar: AIGC, Al Sistemini onaylayacak, reddedecek veya belirli sinirlamalarla
onaylayacaktir.

(v) Kayit: Onaylanan Yapay Zeka Sistemi, Kayda kaydedilecektir.
Risk Degerlendirmesi ve Sistem Siniflandirmasi

Her Yapay Zeka Sistemi, Yapay Zeka Yasasimin dort katmanli risk modeline gore
siiflandirilacaktir:

Kabul Edilemez Risk: Yasa ve bu Politika tarafindan yasaklanan Yapay Zeka Sistemleri
(6rnegin, sosyal puanlama).

Yiiksek Risk: Bireylerin sagligini, giivenligini veya temel haklarin1 6nemli 6lgiide
etkileyebilecek Yapay Zeka Sistemleri (6rnegin, kritik altyapinin yonetiminde kullanilan bir
Yapay Zeka Sistemi veya is bagvurularini filtrelemek igin kullanilan bir Yapay Zeka Sistemi) dahil
olmak {iizere, Yapay Zeka Yasasinin 6. maddesinde belirtilen kriterleri karsilayan bir Yapay Zeka
Sistemi. Bu tiir sistemler, zorunlu kayit, siki testler ve siirekli izleme dahil olmak iizere daha kat1
kurallara tabidir.

Smirh Risk: Bu kategori, manipiilasyon veya aldatma konusunda belirli riskler tasiyan ve bu
nedenle belirli seffaflik yiikiimliiliikklerine tabi olan Yapay Zeka Sistemlerini kapsamaktadir. Bu
yiikiimliiliikler, Yapay Zeka Sisteminin tiiriine ve kullanimina gore degisiklik gostermektedir:

e Dogrudan Etkilesim Sistemleri (6rnegin, Sohbet Robotlari): Kurum i¢i IK destegi veya
dis miisteri hizmetleri igin sohbet robotlar1 gibi bireylerle dogrudan etkilesim kurmak iizere
tasarlanmis sistemleri kullanirken, kullanicilara bir yapay zeka ile iletisim kurduklar1 agikca
bildirilmelidir.

o Sentetik Medya (Gorseller, Ses, Video): Gergekei gorseller, ses veya video igerikleri
(6rnegin Deepfakes) olusturmak veya manipille etmek i¢in kullanilan yapay zeka
sistemlerinin ¢iktilari, igerik agik¢a sanatsal veya yaratici nitelikte olup gercekligi temsil etme
amaci tagimadigi siirece, “yapay zeka tarafindan olusturulmus” veya “yapay olarak manipiile
edilmis” olarak acikca etiketlenmelidir.

e Metin Uretimi icin Genel Amach Yapay Zeka (GPAI): ChatGPT, Gemini ve Copilot
benzeri araglarin dayandigi modeller, Genel Amacgh Yapay Zeka (GPAI) olarak kabul
edilmektedir ve saglayicilariin seffaflik gerekliliklerine tabidir. Kullanicilar (dagitimcilar)
olarak amaclarimiz dogrultusunda, bu araclar metin 6zetleme, e-posta taslaklari1 hazirlama
veya beyin firtinasi gibi yardimcei islevler i¢in kullanildiginda, kullanimdan dnce anlamli bir
insan incelemesi ve editoryal kontrole tabi tutulmasi kosuluyla, iiretilen metnin yapay zeka
tarafindan olusturuldugunun sdylenmesi gerekli degildir. Bu durumlarda, yapay zeka bir
yardimci olarak islev géormektedir ve igerigin nihai sorumlulugu tamamen Personele aittir.

Minimal Risk: Bu kategori, bireylerin haklari, 6zgiirliikkleri veya giivenligi i¢in ihmal edilebilir
diizeyde risk olusturan Yapay Zeka Sistemleri i¢in gegerlidir. Bir sistem, yalnizca:

e Gergek kisilerin yasal haklarim etkileyen kararlar veya tespitler yapmamast;
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e Hassas kisisel verileri islememesi ve

e Olasi arizast veya hatal1 ¢iktisi, malzeme giivenligi lizerinde herhangi bir etkiye sahip
olmamast

kosullarin tiimiinii karsiladig1 takdirde Minimum Risk olarak siniflandirilabilir.

Bir Yapay Zeka Sistemi, kullanim amacinin kisisel, biyometrik veya giivenlik agisindan kritik
verilerin iglenmesini igerecek sekilde degistirilmesi durumunda, daha yiiksek bir risk kategorisine
(Smurlt veya Yiiksek Risk) yeniden siniflandirilabilir. Yapay Zeka Yasasi tarafindan ozellikle
diizenlenmemis olsa da, herhangi bir Asgari Riskli Yapay Zeka Sisteminin kullanmimi, bu
Politikada belirtilen genel ilkelere uymak zorundadir.

Asgari Riskli Yapay Zeka Sistemlerine Ornekler: Yapay zeka destekli spam filtreleri, hava
durumu tahmin modelleri, talep tahmini icin basit yapay zeka kullanan envanter ydnetim
sistemleri, kelime isleme veya e-posta istemcilerine entegre edilmis dilbilgisi ve yazim denetimi
yardimcilari, hizli anlama i¢in kullanilan makine ¢evirisi araglar1 (6rnegin, web sitesi otomatik
cevirisi) (halka agik metinlerin ¢evirisi, hassas veriler s6z konusu olmadiginda ihmal edilebilir
diizeyde risk olusturur)

Veri Koruma, Fikri Miilkiyet ve Giivenlik

Tasarimda Gizlilik: Tasarim geregi ve varsayilan olarak veri koruma ilkesi, her yapay zeka
projesine baslangictan itibaren entegre edilmelidir.

DPIA: Gergek kisilerin hak ve 6zgiirliikkleri agisindan yiiksek risk olusturmasi muhtemel tiim
yapay zeka sistemleri i¢in Veri Koruma Etki Degerlendirmesi (bakiniz Ek C) zorunludur.

Yapay Zeka Tarafindan Uretilen Icerigin Fikri Miilkiyeti: Personel, yapay zeka tarafindan
iiretilen igerigin yasal statiisiiniin karmasgik ve siirekli degistiginin farkinda olmalidir. Onaylanmis
bir yapay zeka sisteminin sartlarinda aksi acgikca belirtilmedigi siirece, yapay zeka tarafindan
iiretilen ¢iktilar telif hakki korumasina tabi olmayabilir veya ii¢lincii sahislarin haklarina tabi
olabilir. Istihdam siiresince yapay zeka kullanilarak olusturulan tiim igerikler Grubun calisma
iiriinii olarak kabul edilmekle birlikte, personel Grubun miinhasir telif hakkina sahip oldugunu
diisiinmemelidir. Yapay zeka tarafindan iiretilen icerigin kamuya ag¢ik materyallerde veya ticari
tiriinlerde kullanilmasi igin 6nceden Al Navigator ile goriisiilmesi gerekmektedir.

Gizli Bilgilerin ve Fikri Miilkiyetin Korunmasi: Personel, Grubun hassas bilgilerini korumak
konusunda son derece dikkatli davranmalidir. Bu bilgiler arasinda bunlarla sinirli olmamak iizere
ticari sirlar, fiyat agisindan hassas bilgiler, teknik bilgiler, gizlilik anlagsmalariyla korunan bilgiler,
telif haklar1 ve sinai miilkiyet haklar1 sayilabilir. 6. Boliimde belirtildigi iizere, bu tiir bilgiler
hicbir sekilde Kamuya Ac¢ik Yapay Zeka Sistemine girilmemelidir.

Giivenlik: Tiim Yapay Zeka Sistemleri, belirledigimiz siber giivenlik standartlarma uymak
zorundadir.

izleme, Raporlama ve Olgiitler
Yapay Zeka Sistemlerimizin performansi, dogrulugu ve giivenligi izlenecektir.

Yiiksek Riskli Yapay Zeka Sistemleri icin, AIGC'ye diizenli performans raporlari sunulmasi
zorunludur.
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Sadece teknik parametreleri degil, ayn1 zamanda elde edilen is degeri de (6rnegin, kazanilan
zaman, proses iyilestirmeleri) dlciilecektir.

Olaylara Miidahale ve Degisiklik Yonetimi

Olaylar: Bir Yapay Zeka Sistemini ilgilendiren her tiirlii olay (6rnegin, veri ihlali, nemli etkiye
sahip hatali ¢ikt1, ayrimcilik sliphesi) derhal Al Navigator'a bildirilmelidir.

Degisiklikler: Bir Yapay Zeka Sisteminde yapilan herhangi bir 6nemli degisiklik (6rnegin, yeni
bir siirlim, kullanim amacinda bir degisiklik), AIGC tarafindan yeni bir risk degerlendirmesi
yapilmasmi gerektirmektedir. Onemli degisiklikler arasinda, bunlarla smirli olmamak {izere,
sistemin kullanim amacinda bir degisiklik, temel modelinin yeni bir ana siiriimiiniin kullanima
sunulmasi veya veri girisleri veya cikislarinda 6nemli bir degisiklik sayilabilir.

Personel Egitimi ve Yapay Zeka Okuryazarhgi

Zorunlu Egitim: Tiim Personelin, bu Politika, veri giivenligi, risk farkindalig1 (ayrimcilik ve
haliisinasyonlar dahil) ve onaylanmig Al Sistemlerinin dogru kullanimi konularini kapsayan Al
kullanimi konusunda ilk egitimi almas1 gerekmektedir. Ornegin, yasal diizenlemelerde veya Al
Sistemlerimizde 6nemli giincellemeler yapildiktan sonra, ihtiya¢ duyulmasi halinde ek egitimler
verilecektir.

Ileri Seviye Egitim: Yapay zeka ile yogun olarak galisan personele, onaylanmis yapay zeka
sistemlerinin etkili komutlar1 ve gelismis 6zelliklerine odaklanarak sunulmaktadir.

Yapay Zeka Portali: Yapay zeka ile ilgili tiim hususlarda merkezi kaynak noktasi olarak hizmet
veren dahili bir SharePoint sitesi. Bu site, kayit defterini, kullanici kilavuzlarini, egitim
materyallerini, politika belgelerini ve iletisim bilgilerini icermektedir.

Uciincii Taraf ve Tedarikei Yonetimi

Herhangi bir Kurumsal Yapay Zeka Sisteminin satin almmas1 dncesinde, satici kapsamli bir
durum tespiti siirecine tabi tutulacaktir. Bu degerlendirme, tedarik¢inin giivenlik durusunu,
uyumluluk sertifikalarini, itibarin1  ve yapay zeka modelleriyle ilgili seffafligim
degerlendirecektir.

Tartismaya Ac¢ik Olmayan Gereklilik: Yapay zeka sistemi bizim kamuya agik olmayan
verilerimizi (Seviye 2-4) isleyecek olan tiim tedarikgilerle imzali bir Veri Isleme Zeyilnamesi
(DPA) imzalanmalidir. Bu DPA, tedarik¢inin modellerini egitmek i¢in verilerimizi kullanmasini
yasaklamalidir.

Politika Gozden Gecirme ve Denetim

Bu Politika, siirekli gilincellenen bir belgedir. AIGC, dnemli teknolojik veya yasal degisikliklere
yanit olarak, en azindan yilda bir kez veya daha sik araliklarla bu Politikay1 gézden gecirecek ve
giincelleyecektir. I¢ Denetim, bu Politikaya uygunlugu periyodik olarak dogrulayacaktir.

Uygunsuzluk Durumlarinda Uygulanacak Yaptirimlar

Bu Politikanin ihlali, ig akdine belirtilen gérevlerinin ciddi bir ihlali olarak degerlendirilecek olup,
i¢c diizenlemeler ve gegerli yasalar uyarinca, is akdinin veya sézlesmenin feshine kadar varan
disiplin cezalarina tabi tutulabilir.

Ekler (Yapay Zeka Portalinda Mevcuttur)



Ek A: Onaylanmis Yapay Zeka Sistemleri Kaydi

Ek B: Yeni Bir Yapay Zeka Sisteminin Onaylanmasi i¢in Talep Formu
Ek C: Veri Koruma Etki Degerlendirmesi (DPIA) Sablonu

Ek D: Iletisim Bilgileri



Ek A: Onaylanmis Yapay Zeka Sistemleri Kaydi

Son Giincelleme: 1 Ekim 2025 | Muhafaza Eden: Al Navigator

Bu kayit, Grup i¢inde kullanim i¢in degerlendirilmis ve onaylanmis Al Sistemlerinin kesin bir listesini
sunmaktadir. Bu listede yer almayan herhangi bir Yapay Zeka Sistemi, Yapay Zeka Y onetisim Komitesi
(AIGC) tarafindan acikca onaylanmadig siirece yasaklanmis olarak kabul edilmektedir.

izin Veril
Yapay Zeka . ||Risk Onaylanmis Kullanim an .erl en .
. .. Kategori e . Maksimum Veri ||Durum
Sisteminin Adx Siniflandirmasi |[Ornekleri
Smiflandirmasi
Al Assistant, belgelerinizi
hizl1 bir sekilde analiz
Hakl k 6nemli bilgileri
Adobe O eyl el bl ve |5 damala
Acrobat Al ¢ Sinirlt Risk y > <P .. v .||birlikte Seviye 3 ([Onayh
. Yapay tiim yanitlar1 metin igindeki|| . .
Assistant B (Gizli)
Zeka kaynaklara dogrudan
baglayarak karmasik
sorular1 yanutlar.
Kurum i¢i Grup
belgelerinden ilgili
. Kurumsal o e . .
Celsia Al . bilgilerin filtrelenmesi, kisa ||Seviye 4 (Cok
] Yapay Sinirh Risk . . . Onayh
Assistant Ozetlerin hazirlanmasi ve  ||Gizli)
Zeka o
ESG ile ilgili sorularin
yanitlanmasi.
Hakl E- postal 1
ChatGPT Aa1ka belleSeiiﬁrtl')n;:rlmT:ssil’ Kisitlamalarla
.. Z
(Ucretsiz/Plus ¢ Sinirh Risk g . . ’ birlikte Seviye 3 ([Onayh
. . Yapay fikirlerin beyin firtinasi o
siiriimleri) o . (Gizli)
Zeka veya metinlerin ¢evirisi.
Kurumsal “Cok Gizli” ibaresi .
) ) Seviye 4 (Cok
DeepL Pro Yapay Sinirlt Risk bulunanlar dahil olmak Gizli) Onayh
Zeka lizere belgelerin terclimesi.
Hakla E- posta.lar‘l‘n yazﬂmas.l, Kisitlamalarla
Google Acik . belgelerin 6zetlenmesi, .. .
. Sinirh Risk o . birlikte Seviye 3 ([Onayh
Gemini Yapay fikirlerin beyin firtinasi (Gizli)
z
Zeka veya metinlerin ¢evirisi.
Hakla
Sadece h 1
Google Acik ) acece Rassas ofmayat, Seviye 2 (Kurum
Sinirlt Risk kamuya acik bilgilerin - Onayh
Translate Yapay N I¢i)
tercumesi.
Zeka




E-postalarin yazilmasi,

M365 i¢in Kurumsal belgelerin ve toplantilarin .
. . .. C o Seviye 4 (Cok
Microsoft Yapay Sinirlt Risk Ozetlenmesi, Microsoft 365 Gizli) Onayh
Copilot Zeka uygulamalari i¢inde veri
analizi.
Belirli proje belgelerinin,
aragtirmalarin ve toplanti
notlarinin dzetlerini,
Hakla gerceklere dayali cevaplart
Acik 1 ozel
NotebookLM |[-7 Sinirlt Risk ve yamizea oze Seviye 3 (Gizli) |[Onayh
Yapay kaynaklariniza dayanan
Zeka yeni kavrayislar i¢in

sorgulayabileceginiz
etkilesimli bir uzmana
dontistliriilmesi.




Ek B: Yeni Bir Yapay Zeka Sisteminin Onaylanmasi icin Talep Formu

Grup amaglan i¢in kullanmak istediginiz yeni Yapay Zeka Sistemleri igin liitfen bu formu eksiksiz
olarak doldurun ve Al Navigator'a gonderin.

1. Boliim: Talep Eden Bilgileri
e Adi Soyad:
e Departmani:
e Is Unvan:

o Talep Tarihi:

2. Boliim: Yapay Zeka Sistemi Bilgileri
e Yapay Zeka Sisteminin Adu:
e Tedarikg¢i/Saglayici:
o Sistemin Web Sitesi Baglantisi:

e Gizlilik Politikas1 / Hizmet Sartlar1 baglantisi:

3. Boliim: Kullanim Amaci

e Ticari Amag: (Cozmeye calistiginiz is sorununu ve bu Yapay Zeka Sisteminin nasil yardimci
olacagim agiklayin. Baglica hedef nedir?)

e Belirli Gorevler: (Bu Yapay Zeka Sistemi ile gergeklestirmek istediginiz belirli gorevleri
listeleyin, 6rnegin, “Hukuki s6zlesmelerin terciimesi”, “Pazarlama metinlerinin olusturulmasi”,
“Miisteri geri bildirimlerinin analizi”.)

4. Boliim: Veri Kullanim

e Bu Yapay Zeka Sistemi ile islemek istediginiz en yiiksek veri siniflandirma seviyesi nedir?
(Yapay Zeka Politikasi 2.2 boliimiine bakiniz)

o [] Seviye 1: Kamuya Acik
o [] Seviye 2: Kurum I¢i
o [] Seviye 3: Gizli
o [ ] Seviye 4: Cok Gizli
e Yapay Zeka Sistemi, GDPR'da tammmlanan Kisisel Verileri isleyecek mi?

o []Evet



o [ ]Haywr

e Yapay Zeka Sistemi, bireyler iizerinde 6nemli etkisi olan kararlarin alinmasinda (6rnegin,
ise alim, performans degerlendirmesi) kullanilacak mi?

o []Evet

o []Haywr

5. Boliim: i1k Risk Degerlendirmesi

e Tedarikei, verilerimizin kendisinin veya herhangi bir iiciincii tarafin model egitimi icin
kullamlmasim acikca yasaklayan bir Veri Isleme Zeyilnamesi (DPA) saghyor mu?

o []Evet
o []Haywr
o [ ] Bilmiyorum

o Bildiginiz kadariyla, bu Yapay Zeka Sistemi ile ilgili bilinen herhangi bir giivenlik acig1
veya etik sorun var mi? (Varsa, liitfen ayrintilari belirtin.)

Sadece AIGC tarafindan Kurum I¢i Kullanim I¢in
e Talep No.:
e Alndigi Tarih:
e Al Navigator Degerlendirmesi: Tamamlandi / Tamamlanmadi
¢ AIGC Karari: Onayland1 / Reddedildi / Sinirlamalarla Onaylandi
o Karar Tarihi:

o Gerekee / Sitmirlamalar:



Ek C: Yapay Zeka Sistemi i¢in Veri Koruma Etki Degerlendirmesi (DPIA) Sablonu

Bu sablon, 6zellikle de kisisel verilerin biiyiik 6l¢ekte islendigi veya islemenin gercek kisilerin hak ve

ozgiirliikleri agisindan yiiksek risk olugturmasinin muhtemel oldugu durumlarda Yiiksek Riskli olarak

siniflandirilan herhangi bir Yapay Zeka Sistemi veya Seviye 4 (Cok Gizli) verileri isleyen herhangi bir

Yapay Zeka Sistemi i¢in doldurulmalidir.

DPIA Referansi: [Benzersiz [D]

Yapay Zeka Sisteminin Adi: [ Yapay Zeka Sisteminin Adi]

Yapay Zeka Sistemi Sahibi: [Isim]

Degerlendirme Tarihi: [Tarih]

1. Kisim: islemenin A¢iklamasi

o lIslemenin Niteligi ve Kapsam: Yapay zeka sisteminin islevselligini, isleyecegi verilerin

niteligini, veri hacmini ve ilgili veri sahiplerinin kategorilerini agiklayin.

o lIsleme Amac1: Grup, miisteriler veya calisanlar agisindan hedeflenen sonuglar ve faydalar

neler?

o Isleme Baglamu: Veri sahipleriyle olan iliskinizi ve onlarin makul beklentilerini agiklayin. Veri

kaynaklarini ve ti¢ilincii taraflara yapilan veri akiglarini ayrintili olarak belirtin.

2. Kisim: Gereklilik ve Orantililik Degerlendirmesi

e Yasal Dayanak: GDPR 6. Madde uyarinca kisisel verilerin islenmesinin yasal dayanagi nedir?

e Amac Simirlamasi: Veriler, belirtilen, agik ve mesru amagclar i¢in mi isleniyor?

e Veri Azaltma: islenen veriler, islendikleri amaglarla ilgili olarak yeterli, ilgili ve gerekli olanla

smirli midir?

3. Kisim: Risk Degerlendirmesi

e Veri Sahiplerinin Hak ve Ozgiirliiklerine Yonelik Riskler: Potansiyel riskleri belirleyin,

ornegin:

o

o

Yetkisiz erigim veya veri ihlali.

Yanlis kararlara yol agan hatali ¢iktilar.

Ciktilarda (6rnegin, ise alim veya kredi puanlamasinda) ayrimci 6nyargi.
Yapay zeka destekli kararlarda seffaflik veya agiklanabilirlik olmamasi.

Anonimlestirilmis veya takma adla anonimlestirilmis verilerin yeniden tanimlanmasi.
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e Olasilik ve Ciddiyet: Tanimlanan her risk i¢in, olasiligini (Diisiik/Orta/Yiiksek) ve potansiyel
etki siddetini degerlendirin.

4. Kisim: Risklerin Azaltilmasi i¢in Ongoriilen Onlemler

e Teknik Onlemler: Uygulanan giivenlik kontrollerini agiklaymn (&rnegin, sifreleme, erigim
kontrolleri, takma ad kullanimi)..

e Organizasyonel Onlemler: Prosediirel kontrolleri agiklayim (6rnegin, insan gozetimi, diizenli
denetimler, personel egitimi, tedarik¢i DPA).

o Onyarg Azaltma: Algoritmik 6nyargiy1 test etmek ve azaltmak igin atilan adimlar1 agiklayin.

e Seffaflik Tedbirleri: Veri sahipleri, AI Sisteminin kullanimi ve haklar1 konusunda nasil
bilgilendirilecek?

5. Kisim: Istisare ve Onay
e VKG ile istisare: Veri Koruma Gorevlisi tarafindan verilen tavsiyeleri kaydedin.
¢ AIGC Kararn:
o [ ]Islemeye baslayin.
o [ ] Ek dnlemlerin uygulanmasina bagli olarak iglemeye baslayin.
o [ ]Islemeye baslamayin.

o [ ] Denetim Makamina danisin.

imzalar:

e Yapay Zeka Sistemi Sahibi:

e Veri Koruma Gorevlisi:

¢ AIGC Baskani:




Ek D: iletisim Bilgileri

Bu Politika veya Grup i¢inde yapay zeka kullanimai ile ilgili her tiirlii sorunuz igin liitfen ilgili kisilerle
iletisime geginiz.

Birincil Irtibat Noktasi
o Al Navigator
o Isim: Tomas Brandejsky

o E-posta: t.brandejsky@energo-pro.com

o  Sorumluluklar: Personel i¢in birinci basamak destek, egitim koordinasyonu ve Yapay
Zeka Sistemi onay siirecinin yonetimi.

Yonetisim ve Eskalasyon
e Yapay Zeka Yonetisim Komitesi (AIGC)
o Baskan: Jakub Fajfr
o Genel Hukuk Miisaviri: Christian Blatchford
o Veri Koruma Gorevlisi (VKG): Marina Radeva
o IK Béliim Baskam: Nikola Sugra
o E-posta: AIGC@energo-pro.com

o Sorumluluklar: Stratejik gozetim, Onayli Yapay Zeka Sistemleri Kaydinmn
onaylanmasi ve diizenli olarak giincellenmesi, Yapay Zeka Politikasinin onaylanmasi,
risk yonetimi ve Yiiksek Riskli Yapay Zeka Sistemleri i¢in nihai onay.
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